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لذا كانت الجمعية أول جمعية مختصة في المنطقة كافة. في 
المدينة المنورة ومكة المكرمة وبرؤى توسعية مستقبلية
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مشروع تهيئة البيئاتالأجهزة التعويضيةالنقـــل المهيأالصيانة
لذوي الإعاقة الحركية





%100

3

2021

Great





أين كنا؟
 كانت الرواتب والعهد والفواتير تصرف شيكات وأعداد الدورة المستندية ورقياً، لم يكن هناك رصيد يغطي الالتزامات المالية، 

لم يكن هناك قاعدة بيانات مستفيدين إلكترونيا منظمة، لم يكن هناك نظام موارد بشرية داخل المنظمة إلكتروني – عدم 

وجود نظام خدمة مستفيد آلياً – السيولة المالية كانت ضعيفة جداً.



الموارد  جميع  لتنسيق  صمّم  معلوماتي،  مشروع  هو 
الإجراءات  لإتمام  اللازمة  والأنشطة  والمعلومات 
أتمتة  خلال  من  المحاسبة  مثل  الجمعية،  في  العملية 
مدى  سنوي  اشتراك  وتوفير  المحاسبية  القيود  بعض 
  ،KPIs نظام  خلال  من  البشرية  والموارد  مجانا،  الحياة 
نظام  خلال  من  العملاء  علاقات  وإدارة  تخطيط  ويدعم 

CRM، كل ذلك في قاعدة بيانات موحّدة.

نظام ERP تخطيط موارد المنظمة:

الجمعية تمتلك نظام فواتير مرتبط بتاريخ الاستفادة من 
التي  التبرعات  قيمة  الفواتير  هذه  تمثل  حيث  الخدمة 

نحصل عليها من شركاء النجاح.

تحقيق تدفقات نقدية تحقق السلامة المالية 

حيث  التأجير  في  القديمة  السيارات  استغلال  خلال  من   
كانت سيارات النقل القديمة تكلفنا مبالغ إستهلاك عالية 
ريال   184,000 للسيارات  الاهلاك  مصروف  وتبلغ  جداً 
للجمعية  استثمارية  عوائد  تحقق  التكلفة  هذه  اليوم 

أكثر من 750,000 ريال سنوياً.

تحقيق العائد على الاستثمار

تمر الدورة المستندية إكترونياً من خلال توقيع بالإيميل 
الرسمي وتؤُرشف بشكل منظم.

تطوير الدورة المستندية

حصلت الجمعية على نسبة حوكمة %100

نسبة الحوكمة

أين وصلنا؟

تم إنشاء نظام وتحقيق مستهدفات: خلال عام 2021 إلى 2023 من خلال فريق مبدع ومتميز:



ماذا بعد:

آليات العمل الجديدة لحركية الحرمين 2024 

فكرة بطاقة الأداء المتوازن: هو إطار عمل يستخدم لتتبع وإدارة استراتيجية الجمعية من 
والتعلم  الداخلية،  والعمليات  المالي،  والمنظور  المقدمة،  الخدمات  في  الاهتمام  خلال 

والنمو لفريق العمل.

التصحيحية  الإجراءات  لأخذ  الفرصة  يعطي  والتقييم،  للمتابعة  أداة  هي  الأثر:  هيكل  فكرة 
المناسبة في الوقت المناسب لضمان تحقيق الأهداف الاستراتيجية من الخدمات المنفذة.

الحصول على شهادات
محلية ودولية

الحصول على شهادة إنجاز
من إسناد خدمات حكومية

الحصول على شهادة
بيئة عمل مميزة

الحصول شهادات
الجودة 9001

https://drive.google.com/file/d/1j-dQsL9DPKUyfGF6i3MJDmN5FRG3OTzC/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/17KhYdCUagrfAsPjtpujGQQzHsOrxD3At/view?usp=drive_link


إعادة بوصلة الجمعية من خلال التركيز على الخدمات النوعية والارتقاء بالخدمة

سوف يتم التركيز على الخدمات التالية:

أ- ورشة صيانة داخل الحرمين الشريفين  (وقف الكرسي المكسور) 

ب- خدمة الصيانة المتنقلة 

ج- خدمة تقديم ضمان وخدمة مابعد البيع للمنتجات المباعة من 

الأجهزة التعويضية 

أ- مؤسسة لنقل الحجاج والمعتمرين 

ب- نقل مرضى غسيل الكلى 

ج- النقل المدرسي 

أ- توفير أجهزة تعويضية بنسبة خصم 100% لفئة مستحقي الضمان والتأهيل  

ب- توفير تأجير كراسي  

ج- توفير خدمة بيع الكراسي 

د- صناعة الكراسي المتحركة

أ- توفير منحدرات مناسبة

ب- توفير تجهيزات دورات المياه لذوي الإعاقة 

ج - توفير أجهزة قيادة آمنة

د- مهارات حياتية لبيئات ذوي الإعاقة

الصيانة

النقـــل المهيأ

الأجهزة التعويضية

مشروع تهيئة البيئات
لذوي الإعاقة الحركية
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أ- توفير منحدرات مناسبة

ب- توفير تجهيزات دورات المياه لذوي الإعاقة 

ج - توفير أجهزة قيادة آمنة

د- مهارات حياتية لبيئات ذوي الإعاقة


